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Wtorujgc Fran Lebowitz - w dzisiejszych czasach
przeciwienstwem mowienia nie jest stuchanie, tylko...
czekanie. Kazdy siedzi w swoim narozniku i tylko
czeka, az bedzie mogt wygtosi¢ to, z czym przyszedt.

A przeciez prawdziwq sitg napedowq rozwoju jest
umiejetnos¢ zobaczenia inaczej, pomyslenia inaczej,
zagrania inaczej.

Zawsze doceniam ludzi, ktérzy wchodzqg do dialogu,

z prawdziwqg ciekawosciq tego, co moze im dac. Duzo
bardziej niz takich, u ktérych juz w pierwszych nutkach
stycha¢ duze, wyboldowane i podkreslone ,,ja”.

— Paulina Basta




niz jedynie miejsce do pracy

Porzuémy myslenie, Zze biura sg tylko do pracy indywidualnej
Biuro to nie tylko miejsce pracy. Relacje budowane w biurze wptywajg na nasze
samopoczucie i efektywnos¢ w pracy.

Uwzglednijmy pracownikéw w budowaniu skutecznej strategii firmy

Dla pracodawcéw kluczowe jest poznanie potrzeb pracownikéw. Badanie ich
preferencji jest niezbedne do podejmowania decyzji dotyczqcych rozwoju firmy
i budowaniu przestrzeni biurowe;j.

Praca hybrydowa wymaga od nas zmian w Employer Brandingu

Budowanie Employer Brandingu to obecnie kluczowe wyzwanie dla pracodawcow.
W dobie pracy hybrydowej, dbanie o wizerunek firmy staje sie nie tylko sposobem
na przyciggniecie, ale takze na zatrzymanie najlepszych specjalistow.

Koniec biur opartych tylko na metrach kwadratowych

Nowe biura to nie metry kwadratowe, ale odpowiedz na potrzeby pracownikow.
Odpowiednio zaprojektowana przestrzen to klucz do skutecznej wspotpracy,
interakcji i checi powrotu do biura.

tgczymy oczekiwania menedzeréw i pracownikéw
Oczekiwania menedzerdw i pracownikéw czesto sie réznig, co jest wyzwaniem dla
firm. Kompromis pomiedzy efektywnosciq a jakoscig zycia w pracy jest kluczowy.

Biuro w erze przemian: znacznie wiecej

Aby przyciqgnqgc i zatrzymac talenty,
nie wystarczq juz tylko tradycyjne
benefity. Musimy zrozumie¢ potrzeby
pracownikéw i zbudowaé atrakcyjny
Employer Branding.

Katarzyna Krokosinska
Senior Director,
Head of JLL Office in Wroclaw

Nie ma uniwersalnej odpowiedzi na to,
czego pracownicy oczekujq od biura.
Dlatego wazne jest przeprowadzenie

badan preferencji, aby moc w petni
dostosowacé przestrzen do potrzeb
zatrudnionych oséb.

Wojciech Krupa

Workplace & Change Management
Director-Regional Markets,

JLL Work Dynamics




Redefinicja roli miasta
w dobie pracy hybrydowej

Stawiajmy na rozwdéj miasta do zycia, a nie tylko do pracy

W przypadku duzego miasta i duzych odlegtosci istotne jest: efektywne przemieszczanie sie,
w tym gesta siatka komunikacyjna i réznorodnos¢ form transportu publicznego; strefowosé

podstawowych ustug (ustugi blisko domu) oraz centryczno$¢ ustug wyzszego rzedu (centrum
miasta z ustugami kultury, nauki, rozrywki).

Zredefiniujmy role biura takze jako przestrzeni o potencjale wigziotworczym
Dla pracownikéw, ktorzy zdecydowali sie na powrdt do biur istofnym czynnikiem decyzyjnym
jest aspekt spoteczny takiej formy pracy, che¢ przebywania z ludzmi, budowania relacji,
tworzenia wspdlnoty.

Twoérzmy inkluzywne miasto
Ustugi miejskie powinny wspieraé wspdtprace mieszkancédw, budowe zaangazowanego
i roznorodnego spoteczerstwa.

Kreujmy nowa koncepcje co-workingu w przestrzeniach miejskich

Przestrzenie co-workingowe dostepne dla kazdego, w réznych przestrzeniach miejskich mogqg
znaczgco wptyngé na jokosé pracy poprzez pobudzania kreatywnosci pracownikdw, wymiane
dos$wiadczen, budowanie relacji z lokalnym oftoczeniem.

Aktywizujmy zawodowo seniorow

Odpowiedzig na deficyt pracownikdw moze by¢ upskilling i reskilling oséb starszych, ktére
chcq pozostaé aktywne zawodowo. Korzystanie z potencjatu, wiedzy i do$wiadczenia
senioréw bedzie dostarczato obopdlnych korzysci, zarédwno dla tej grupy wiekowej jak i
pracodawcédw, szczegdlnie w obliczu postepujgcych zmian demograficznych (starzejgcego sie
spoteczenstwa

i braku pracownikéw).

Dla 46% mieszkancéw Wroctawia (badania z 2021 r.)
czynnikiem decydujgcym o ich satysfakcji z zycia we
Wroctawiu jest dostepnoS$¢ miejsc pracy.

Skoro miejsca pracy ulegng rozproszeniu

co bedzie decydowac o osiedlaniu sie

ludzi w miastach? Jakie ustugi miejskie

o “ bedq istotne? To wazne pytania.
, Réwniez w pracach nad strategiq
Wroctaw 2050.

Marzena Horak
Director of the City Strategy Office,
Wroclaw City Hall

Wprowadzenie elastycznych form pracy pozwoli
na zachowanie proporcji miedzy zyciem
stuzbowym i prywatnym. Jednoczesnie
stawiamy na relacje miedzyludzkie.

Redefinicja przestrzeni miejskiej pozwoli

na budowanie inkluzywnego miasta

opartego na wspdlnocie.

Dr Magdalena Okulowska
President of the Management Board
of the Wroclaw Agglomeration
Development Agency S.A.



Wellbeing
na nowo

Odpowiadajmy na realne potrzeby pracownikéw - pytajmy,
ankietujmy, reagujmy

Regularne ankietowanie zwiekszy zaangazowanie zespotu i pozwoli oszczedzi¢
czas i zasoby firmy.

Korzystajmy z zasobow, ktére juz mamy - stworzmy przestrzen
do realizowania wiasnych zainteresowan
To Swietny sposdb budowania wspdlnoty pracowniczej.

Tworzmy relacje - integrujmy zespoty bez wzgledu na lokalizacje
Organizowane wydarzenia powinny angazowaé pracownikéw z réznych
lokalizacji.

Inwestujmy w ludzi - dbajmy o ich rozwéj
To nie tylko pozgdany benefit ale i sposdb na zwiekszenie poziomu satysfakcji
pracownikdw.

Dostosowujmy dziatania wellbeingowe do formy pracy

Portfolio dziatah wellbeingowych powinno zawieraé inicjatywy aktywizujqce
zaréwno pracownikéw w biurze, jak i tych pracujgcych w formie zdalnej

i hybrydowe;j.

Wellbeing w firmie polega na tym, ze pracodawca
buduje w ludziach poczucie wartosci i sprawstwa.
W obecnych czasach dobrostan pracownikéw
jest wazny jak nigdy wczesnie;j.

Rzeczywisto$¢ postpandemiczna,

w potgczeniu z obecng sytuacjg

gospodarczq na Swiecie
zmienita potrzeby pracownikow.

Marcin Piaskowski
Head of Wroclaw Infor

Bez wqtpienia na uprzywilejowanej pozycji bedq te
firmy, ktére juz wczesniej sumiennie odrobity lekcje
w obszarze wellbeingu: dobrze

zdefiniowaty i stworzyty swoje grupy

docelowe, opracowaty dtugoterminowq

strategie ich angazowania, potrafig

sie z nimi efektywnie komunikowac

i dostosowujg swojg oferte

do ich potrzeb.

Gracjan Go6zdz
Director, Sales & Development
Tap.Talent
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Aleksandra Ktonowska-Drozd
Head of Investor Support Department
Business Support Centre

aleksandra.klonowska-drozd@araw.pl
+48 600 904 822

Wojciech Krupa
Workplace & Change Management
Director - Regional Markets, JLL Work Dynamics

wojciech.krupa@eu.jll.com
+48 608 456 379
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Agnieszka Grabarczyk
Strategy and City Development Unit
Coordinator, City Strategy Office

agnieszka.grabarczyk@um.wroc.pl
+48 71777 86 04

Katarzyna Charydczak
Director of Operations & Deliver
Tap.Talent

katarzyna.charydczak@taptalent.eu
+48 697 771 117




