


Wiasnie minat 2022 rok, a my publikujemy kolejny raport

ptacowy Tap.Talent. Podobnie jak w poprzednich latach przed-
stawiamy oferowane wynagrodzenia na rynku pracy oraz trendy
w obszarze szeroko rozumianego employer brandingu.

Miniony rok przynidést nam caty szereg zdarzen i czynnikdw negatywnie wptywaja-
cych na stan gospodarki i przedsiebiorstw dziatajgcych w strefie Euro. \Wsrod wielu
rynkowych wyzwan, przed ktéorymi stanety firmy, byt ograniczony dostep do wysoko
wykwalifikowanej kadry. Pandemia zmienita nastawienie pracownikoéw do miejsca pracy
i wptyneta na proces podejmowania decyzji o jej zmianie. Rozwo] wewnetrzny i bezpie-
czenstwo zatrudnienia staty sie dwoma najwazniejszymi czynnikami oddziatywujgcymi
na migracje talentow pomiedzy przedsiebiorstwami. Kolejnym bardzo waznym czynnikiem
oddziatujgcym na rynek pracy byta i jest inwazja Rosji na Ukraine. Wywotany konflikt
zbrojny spowodowat wzrost cen w sektorach energetycznym i spozywczym. Zwiekszyt
rowniez koszty zycia gospodarstw domowych i drastyczne podwyzszyt koszty wytwaorcze
firm we wszystkich branzach i segmentach rynku.

W tak trudnych warunkach rynkowych znalezienie i zatrudnienie talentéw jest wy-
zwaniem. Niemniej jednak utrzymanie istniejacej kadry pracownikéw stato sie rownie
powaznym problemem. Bazujac na naszym dosSwiadczeniu w rekrutacji talentow oraz
wielu przeprowadzonych badaniach rynkowych, zauwazylismy kilka znaczacych trendow
na polskim rynku rekrutacyjnym. Pierwszy to dalszy rozwoj sektora technologicznego,
rosnaca liczba tech start-upow, ekspansja sektorow ustug niefinansowych, takich
jak eCommerce, dostawcow PaaS oraz przyrost stanowisk z zakresu Data Science
i Cybersecurity. Drugim trendem jest transformacja technologiczna inicjowana przez firmy
z branzy produkcyjnej. Firmy te decyduja sie na wzmocnienie infrastruktury ochrony
danych, powiekszaja zdalny dostep do danych przedsiebiorstwa oraz tworza wtasne
aplikacje biznesowe. Trzecim trendem, ktory przykut naszg uwage jest duzy niedobor
umiejetnosci w obszarze ustug profesjonalnych, technologii, IT, logistyki i produkgji.
Najbardziej poszukiwanymi ekspertami na rynku pracy pozostajg specjalisci z branzy IT,
specjalisci ds. marketingu cyfrowego, inzynierowie oraz specjalisci z obszaru bankowosci
i analiz danych.

Miniony rok uptynat w firmach pod znakiem decyzji o powrotach do biur, kontynu-
owaniu pracy zdalnej lub wdrazaniu hybrydowej. W 2023 r. pracodawcy beda musieli
stawi¢ czota dtugotrwatym konsekwencjom podjetych wczesniej decyzji. Beda analizo-
wac ich wptyw na produktywnosc, poziom identyfikacji z firma, wspotprace w ramach
zespotu oraz utrzymanie ludzi w organizacji. Poszukiwane beda rozwigzania, ktore
bedg wspieraty spoteczny dobrostan pracownikéow — pozwolg ludziom utrzymac ze soba

wiez | sprawnie wspotpracowac.

Mamy nadzieje, ze nasz Raport dostarczy Panstwu
przydatnych informacji zwiazanych ze stawkami oferowanych
wynagrodzen i przyniesie praktyczne porady w zakresie
budowania marki pracodawcy w 2023 r.
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Tabela wynagrodzen

wynagrodzenie miesieczne brutto wynagrodzenie miesieczne brutto

tap talent

we Ccare more

Sektor IT

STANOWISKO

Wsparcie Techniczne

1. Linia Wsparcia Technicznego
2. Linia Wsparcia Technicznego
3. Linia Wsparcia Technicznego
Rozwdj Oprogramowania
Lider Zespotu Progarmistéw
Programista C++

Programista Java

Programista C#

Programista Android/iOS
Programista Frontend
Programista Fullstack
Programista Ruby on Rails
Programista Python
Programista PHP

Specjalista UX/UI

Inzynier DevOps

Manager Projektu

Scrum Master

Analityk Biznesowy

Lider Zespotu Testow

Tester Manualny

Tester Automatyzujacy
Infrastruktura i Ustugi IT
Architekt Rozwigzan
Administrator Baz Danych
Administrator Systeméw
Administrator Windows
Administrator Linux

Inzynier Sieci

Inzynier Rozwigzan w Chmurze
Analityk Aplikacji

Inzynier ds. Bezpieczenstwa Systemow
Inzynier ds. Cyberbezpieczenstwa
Analityk SQL

Analityk IT

wynagrodzenie miesieczne brutto (UoP)

MINIMUM
5 000,00 PLN
11 000,00 PLN
17 000,00 PLN
JUNIOR
23 000,00 PLN
12 000,00 PLN
12 000,00 PLN
12 000,00 PLN
13 000,00 PLN
12 000,00 PLN
13 000,00 PLN
15 000,00 PLN
12 000,00 PLN
11 000,00 PLN
8 000,00 PLN
16 000,00 PLN
11 000,00 PLN
11 000,00 PLN
11 000,00 PLN
15 000,00 PLN
7 000,00 PLN
10 000,00 PLN
JUNIOR
17 000,00 PLN
7 500,00 PLN
7 000,00 PLN
7 000,00 PLN
7 000,00 PLN
7 500,00 PLN
9 000,00 PLN
10 000,00 PLN
11 000,00 PLN
16 000,00 PLN
10 000,00 PLN
10 000,00 PLN

OPTIMUM
8 000,00 PLN
13 500,00 PLN
20 000,00 PLN

REGULAR
26 000,00 PLN
18 000,00 PLN
19 000,00 PLN
19 000,00 PLN
20 000,00 PLN
19 000,00 PLN
21 000,00 PLN
22 000,00 PLN
18 000,00 PLN
16 000,00 PLN
14 000,00 PLN
23 000,00 PLN
17 000,00 PLN
18 000,00 PLN
15 000,00 PLN
18 000,00 PLN
10 000,00 PLN
17 000,00 PLN

REGULAR
24.000,00 PLN
12 000,00 PLN
11 000,00 PLN
13 000,00 PLN
13 000,00 PLN
15 000,00 PLN
16 000,00 PLN
16 000,00 PLN
18 000,00 PLN
25 000,00 PLN
16 000,00 PLN
16 000,00 PLN

MAXIMUM
10 500,00 PLN
16 000,00 PLN
23 000,00 PLN

SENIOR
31 000,00 PLN
25 000,00 PLN
28 000,00 PLN
28 000,00 PLN
28 000,00 PLN
29 000,00 PLN
30 000,00 PLN
30 000,00 PLN
24.000,00 PLN
23 000,00 PLN
18 000,00 PLN
30 000,00 PLN
23 000,00 PLN
24 000,00 PLN
21 000,00 PLN
24 000,00 PLN
15 000,00 PLN
23 000,00 PLN
SENIOR
30 000,00 PLN
17 000,00 PLN
16 000,00 PLN
18 000,00 PLN
18 000,00 PLN
20 000,00 PLN
21 000,00 PLN
21 000,00 PLN
24.000,00 PLN
33 000,00 PLN
21 000,00 PLN
21 000,00 PLN

STANOWISKO

ERP/CRM/Data Engineering
Analityk SAP

Programista SAP

Programista Salesforce

Data Scientist

Inzynier Danych

Wsparcie Techniczne

Kierownik Dziatu Service Desk
Rozwéj Oprogramowania
Kierownik Dziatu Oprogramowania
Menadzer Dziatu Oprogramowania
Architekt Oprogramowania
Infrastruktura i Ustugi IT

Kierownik Infrastruktury IT
Menadzer IT

Menadzer Dziatu ds. Bezpieczenstwa

wynagrodzenie miesieczne brutto (UoP)

JUNIOR
11 000,00 PLN
14 000,00 PLN
13 000,00 PLN
10 000,00 PLN
13 000,00 PLN
JUNIOR
14 000,00 PLN
MINIMUM
28 000,00 PLN
26 000,00 PLN
25 000,00 PLN
MINIMUM
27 000,00 PLN
22 000,00 PLN
23 000,00 PLN

REGULAR
17 000,00 PLN
23 000,00 PLN
20 000,00 PLN
18 000,00 PLN
21 000,00 PLN

REGULAR
19 000,00 PLN

OPTIMUM
35 000,00 PLN
32 000,00 PLN
30 000,00 PLN

OPTIMUM
35000,00 PLN
30 000,00 PLN
33 000,00 PLN

SENIOR
24 000,00 PLN
30 000,00 PLN
28 000,00 PLN
25 000,00 PLN
29 000,00 PLN
SENIOR
23 000,00 PLN
MAXIMUM
42 000,00 PLN
38 000,00 PLN
36 000,00 PLN
MAXIMUM
40 000,00 PLN
36 000,00 PLN
38 000,00 PLN



Tabela wynagrodzen
Sektor IT

roczne wynagrodzenie w brutto
/koszty pracodawcy

roczne wynagrodzenie w brutto

tap talent

/koszty pracodawcy WE Ealre e re

STANOWISKO

Wsparcie Techniczne
1. Linia Wsparcia Technicznego

roczne wynagrodzenie w brutto/koszty pracodawcy

MINIMUM
73 200,00 PLN

OPTIMUM
117 120,00 PLN

MAXIMUM
153 720,00 PLN

2. Linia Wsparcia Technicznego

161 040,00 PLN

197 640,00 PLN

234 240,00 PLN

3. Linia Wsparcia Technicznego

Rozwoj Oprogramowania

Lider Zespotu Progarmistow

248 880,00 PLN
JUNIOR
336 720,00 PLN

292 800,00 PLN
REGULAR
380 640,00 PLN

336 720,00 PLN
SENIOR
453 840,00 PLN

Programista C++

175 680,00 PLN

263 520,00 PLN

366 000,00 PLN

Programista Java

175 680,00 PLN

278 160,00 PLN

409 920,00 PLN

Programista C#

175 680,00 PLN

278 160,00 PLN

409 920,00 PLN

Programista Android/iOS

190 320,00 PLN

292 800,00 PLN

409 920,00 PLN

Programista Frontend

175 680,00 PLN

278 160,00 PLN

424 560,00 PLN

Programista Fullstack

190 320,00 PLN

307 440,00 PLN

439 200,00 PLN

Programista Ruby on Rails

219 600,00 PLN

322 080,00 PLN

439 200,00 PLN

Programista Python

175 680,00 PLN

263 520,00 PLN

351 360,00 PLN

Programista PHP

161 040,00 PLN

234 240,00 PLN

336 720,00 PLN

Specjalista UX/UI

117 120,00 PLN

204 960,00 PLN

263 520,00 PLN

Inzynier DevOps

234 240,00 PLN

336 720,00 PLN

439 200,00 PLN

Manager Projektu

161 040,00 PLN

248 880,00 PLN

336 720,00 PLN

Scrum Master

161 040,00 PLN

263 520,00 PLN

351 360,00 PLN

Analityk Biznesowy

161 040,00 PLN

219 600,00 PLN

307 440,00 PLN

Lider Zespotu Testow

219 600,00 PLN

263 520,00 PLN

351 360,00 PLN

Tester Manualny

102 480,00 PLN

146 400,00 PLN

219 600,00 PLN

Tester Automatyzujgcy
Infrastruktura i Ustugi IT
Architekt Rozwigzan

146 400,00 PLN
JUNIOR
248 880,00 PLN

248 880,00 PLN
REGULAR
351 360,00 PLN

336 720,00 PLN
SENIOR
439 200,00 PLN

Administrator Baz Danych

109 800,00 PLN

175 680,00 PLN

248 880,00 PLN

Administrator Systemow

102 480,00 PLN

161 040,00 PLN

234 240,00 PLN

Administrator Windows

102 480,00 PLN

190 320,00 PLN

263 520,00 PLN

Administrator Linux

102 480,00 PLN

190 320,00 PLN

263 520,00 PLN

Inzynier Sieci

109 800,00 PLN

219 600,00 PLN

292 800,00 PLN

Inzynier Rozwigzah w Chmurze

131 760,00 PLN

234 240,00 PLN

307 440,00 PLN

Analityk Aplikacji

146 400,00 PLN

234 240,00 PLN

307 440,00 PLN

Inzynier ds. Bezpieczenstwa Systemdw

161 040,00 PLN

263 520,00 PLN

351 360,00 PLN

Inzynier ds. Cyberbezpieczenstwa

234 240,00 PLN

366 000,00 PLN

483 120,00 PLN

Analityk SQL

146 400,00 PLN

234 240,00 PLN

307 440,00 PLN

Analityk IT

146 400,00 PLN

234 240,00 PLN

307 440,00 PLN

STANOWISKO

ERP/CRM/Data Engineering
Analityk SAP

roczne wynagrodzenie w brutto/koszty pracodawcy

JUNIOR
161 040,00 PLN

REGULAR
248 880,00 PLN

SENIOR
351 360,00 PLN

Programista SAP

204 960,00 PLN

336 720,00 PLN

439 200,00 PLN

Programista Salesforce

190 320,00 PLN

292 800,00 PLN

409 920,00 PLN

Data Scientist

146 400,00 PLN

263 520,00 PLN

366 000,00 PLN

Inzynier Danych

Rozwdj Oprogramowania
Kierownik Dziatu Oprogramowania

190 320,00 PLN

204 960,00 PLN
JUNIOR
409 920,00 PLN

307 440,00 PLN

278 160,00 PLN
REGULAR
512 400,00 PLN

424 560,00 PLN

Wsparcie Techniczne JUNIOR REGULAR SENIOR

Kierownik Dziatu Service Desk

336 720,00 PLN
SENIOR
614 880,00 PLN

Menadzer Dziatu Oprogramowania

380 640,00 PLN

468 480,00 PLN

556 320,00 PLN

Architekt Oprogramowania
Infrastruktura i Ustugi IT
Kierownik Infrastruktury IT

366 000,00 PLN
MINIMUM
395 280,00 PLN

439 200,00 PLN
OPTIMUM
512 400,00 PLN

527 040,00 PLN
MAXIMUM
585 600,00 PLN

Menadzer IT

322 080,00 PLN

439 200,00 PLN

527 040,00 PLN

Menadzer Dziatu ds. Bezpieczenstwa

336 720,00 PLN

483 120,00 PLN

556 320,00 PLN




10

Pandemia wymusita przyspieszenie transformacji cyfrowe;j.

W ostatnich dwdéch latach wzrosto zapotrzebowanie na wykorzysty-
wanie technologii cyfrowych. W 2023 roku ten trend niewatpliwie sie
utrzyma. Proces transformacji cyfrowej nadal bedzie sie w rozwijat
w placéwkach publicznych, ale takze w prywatnych firmach czy duzych
korporacjach.

Praca zdalna jest juz na tyle powszechnym zjawiskiem, ze w najbliz-
szych latach bedzie kontynuowany rozwdj platform i narzedzi umozli-
wiajacych prace poza biurem.

W 2023 roku wcigz bedzie wzrasta¢ znaczenie sztucznej inteligen-
cji oraz uczenia maszynowego. Juz teraz Al pozwala przetwarza¢é
dane, asystuje w zyciu codziennym (podczas zakupow, ¢wiczen, itp.).
Na zaawansowanej sztucznej inteligencji bazujg rowniez tzw. chatboty.
W zatozeniu majg one usprawni¢ komunikacje z klientem. W 2023 roku
ta technologia bedzie udoskonalona dzieki czemu uzytkownik bedzie
mogt zatatwicé swoje sprawy przy pomocy Al.

Nie powinno zabrakna¢ miejsc pracy dla specjalistow najbardziej
popularnych jezykéw programowania takich jak Java, C#, C++, Python,
etc. Na brak ofert nie beda narzekac réwniez programisci aplikacji mo-
bilnych.

Wysoka inflacja bedzie miata wptyw na oczekiwania finansowe kan-
dydatow, ktére w 2023 roku wzrosna. Zadaniem firm bedzie sprostanie
tym oczekiwaniom i poszukanie nowych rozwigzan. Z pewnoscia specja-
lisci z branzy IT beda chcieli mie¢ wybor zwigzany z forma zatrudnienia.
Zatrudnienie na podstawie kontraktu B2B nadal bedzie powszechne,
ale w 2023 roku da sie zauwazy¢, ze cze$¢ kontraktoréow wybierze lub
rozwazy umowe o prace.

11
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Tabela wynagrodzen
Sektor ustug biznesowych

STANOWISKO
Role Zarzadcze

Menadzer
ds. Finansowych

Menadzer Finansowy
ds. Raportowania

Menadzer Finansowy
ds. Raportowania (GL)

Menadzer AP/AR
Finanse

Specjalista
ds. Raportowania

Analityk Biznesowy
Specjalista FP&A
Analityk Finansowy
Asystent Finansowy
Ksiegowos¢

Lider Zespotu GL
Ksiggowy GL

Lider Zespotu AP/AR
Ksiegowy AP/AR

Asystent Ksiegowego
Dziat Zakupow

Lider Dziatu Zakupoéw
Kupiec

HR

Specjalista
ds. Wynagrodzen i HR

Specjalista ds. Rekrutacji
Asystent HR

wynagrodzenie miesieczne brutto

wynagrodzenie miesieczne brutto (UoP)

MINIMUM

23 000 PLN
15500 PLN

17 500 PLN

12 500 PLN
JUNIOR

8 000 PLN

11 500 PLN
10 500 PLN
8 000 PLN
4000 PLN
JUNIOR
13 500 PLN
10 500 PLN
12 000 PLN

Angielski 5000 PLN

Francuski/Wtoski/
Hiszpanski 5 500 PLN

Niemiecki/Holenderski/
Szwedzki 6000 PLN

Angielski 4000 PLN
JUNIOR
10 500 PLN
Angielski 4500 PLN

Francuski/Wtoski/
Hiszpanski 5000 PLN

Niemiecki/Holenderski/
Szwedzki 6000 PLN

JUNIOR
6 000 PLN

5500 PLN
Angielski 4500 PLN

Francuski/Wtoski/
Hiszpanski 4 500 PLN

Niemiecki/Holenderski/
Szwedzki 5500 PLN

OPTIMUM
31 500 PLN

22 500 PLN

23 500 PLN

16 500 PLN
REGULAR

10 000 PLN

13 500 PLN
13 500 PLN
10 000 PLN
4500 PLN
REGULAR
18 000 PLN
13 500 PLN
14 500 PLN

Francuski/Wtoski/
Hiszpanski 5500 PLN

Francuski/Wtoski/
Hiszpanski 6 500 PLN

Niemiecki/Holenderski/
Szwedzki 7500 PLN

Angielski 4500 PLN
REGULAR
12 500 PLN
Angielski 6000 PLN

Francuski/Wtoski/
Hiszpanski 7000 PLN

Niemiecki/Holenderski/
Szwedzki 8500 PLN

REGULAR
7 500 PLN

6 500 PLN
Angielski 5000 PLN

Francuski/Wtoski/
Hiszpanski 6000 PLN

Niemiecki/Holenderski/
Szwedzki 8000 PLN

MAXIMUM
40 500 PLN

29 000 PLN

29 000 PLN

21 000 PLN
SENIOR

12 500 PLN

16 000 PLN
17 000 PLN
12 500 PLN
5500 PLN
SENIOR
23 000 PLN
17 000 PLN
17 000 PLN

Angielski 6500 PLN

Francuski/Wtoski/
Hiszpanski 7000 PLN

Niemiecki/Holenderski/
Szwedzki 9000 PLN

Angielski 5500 PLN
SENIOR
15 000 PLN
Angielski 6000 PLN

Francuski/Wtoski/
Hiszpanski 7000 PLN

Niemiecki/Holenderski/
Szwedzki 8500 PLN

SENIOR
9 000 PLN

7 000 PLN
Angielski 5500 PLN

Francuski/Wtoski/
Hiszpanski 6000 PLN

Niemiecki/Holenderski/
Szwedzki 8000 PLN

roczne wynagrodzenie w brutto

/koszty pracodawcy

tap talent

we care more

STANOWISKO roczne wynagrodzenie w brutto/koszty pracodawcy
MINIMUM OPTIMUM MAXIMUM

336 720,00 PLN 461 160,00 PLN 592 920,00 PLN

Role Zarzadcze

Menadzer ds. Finansowych

Menadzer Finansowy

ds. Raportowania 226 920,00 PLN

329 400,00 PLN 424 560,00 PLN

Menadzer Finansowy

ds. Raportowania (GL) 256 200,00 PLN

344 040,00 PLN 424 560,00 PLN

Menadzer AP/AR 183 000,00 PLN 241 560,00 PLN 307 440,00 PLN
Finanse JUNIOR REGULAR SENIOR
Specjalista ds. Raportowania 117 120 PLN 146 400 PLN 183 000 PLN
Analityk Biznesowy 168 360 PLN 197 640 PLN 234 240 PLN
Specjalista FP&A 153720 PLN 197 640 PLN 248 880 PLN
Analityk Finansowy 117 120 PLN 146 400 PLN 183 000 PLN
Asystent Finansowy 58 560 PLN 65 880 PLN 80 520 PLN
Ksiegowos¢ JUNIOR REGULAR SENIOR
Lider Zespotu GL 197 640,00 PLN 263 520,00 PLN 336 720,00 PLN
Ksiegowy GL 153 720,00 PLN 197 640,00 PLN 248 880,00 PLN
Lider Zespotu AP/AR 175 680,00 PLN 212 280,00 PLN 248 880,00 PLN
Ksiegowy AP/AR 61 100,00 PLN 80 520,00 PLN 95160 PLN
80 520,00 PLN 109 800,00 PLN 102 480 PLN
84 180,00 PLN 109 800,00 PLN 131 760 PLN
Asystent Ksiegowego 58 560,00 PLN 65 880,00 PLN 80 520 PLN
Dziat Zakupow JUNIOR REGULAR SENIOR
Lider Dziatu Zakupéw 153720 PLN 183 000 PLN 219 600 PLN
Kupiec 65 880 PLN 87 840 PLN 73320 PLN
73200 PLN 102 480 PLN 102 480 PLN
87 840 PLN 124 440 PLN 124 440 PLN
HR JUNIOR REGULAR SENIOR
Specjalista ds. Wynagrodzen i HR 87 840 PLN 109 800 PLN 131 760 PLN
Specjalista ds. Rekrutacji 80 520 PLN 95 160 PLN 102 480 PLN
Asystent HR 65 880 PLN 73200 PLN 80 520 PLN
65 880 PLN 87 840 PLN 87 840 PLN
80520 PLN 117 120 PLN 117 120 PLN
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Czas pandemii byt trudnym okresem dla wielu branz, firm oraz
pracownikoéw. Praca zdalna stata sie standardem i w duzej mierze wpty-
neta na oczekiwania kandydatow. Coraz wiecej pracownikéw podejmuje
decyzje o zatrudnieniu, w zaleznosci od tego, czy dana firma oferuje
mozliwos¢ pracy zdalne;j.

Pracodawcy, ktorzy nie beda w stanie zaoferowac takiej alternatywy,
musz3 bra¢ pod uwage, ze ich pracownicy moga odejsc¢, a zatrudnienie
nowych kandydatéw bedzie stanowito duza trudnosé.

Warto wspomniec o kolejnym czynniku, ktéry znaczaco wptynat na
rynek pracy, czyli sytuacji za wschodnig granica. Skutki tego odczut
rowniez sektor ustug biznesowych. Od samego wybuchu wojny, spadta
liczba inwestycji na Ukrainie. Z biegiem czasu branza ustug biznesowych
w bardzo szybkim tempie odmrazata budzety, co spowodowato wzrost
inwestycji w tym roku. Wiele firm posiadajgcych oddziaty na Ukrainie
czy Biatorusi, zdecydowato sie na przeniesienie swoich pracownikéw
i otwarcie placéwek w Polsce.

Whioski sg bardzo jasne: sektor ustug biznesowych, dzieki swojej doj-
rzatosci i umiejetnosci adaptacji do nowych warunkoéw, jest odporny
na rézne zawirowania na rynku pracy.

Najwieksze szanse na znalezienie pracy w sektorze BPO/SSC maja
specjalisci z branzy IT, ale nie tylko. Interesujace oferty znajdg rowniez
specjalisci finansowi, doradcy klienta czy HR-owcy, zwtaszcza Ci
z wieloletnim doswiadczeniem. Miedzynarodowe organizacje nadal
poszukujg specjalistéw, ktdérzy znaja jezyki obce. Biegta znajomosc
jezyka angielskiego to juz standard, a kolejnymi najbardziej pozadanymi
jezykami sg nadal niemiecki i francuski.

Coraz wieksza popularnoscia ciesza sie jezyki skandynawskie, takie jak
szwedzki, norweski czy dunski. Branza ustug biznesowych oferuje dobre
miejsce do rozwoju dla oséb zajmujacych sie procesami marketingowymi,
zarzadzaniem tancuchem dostaw czy telefoniczng obstuga klienta.
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Tabela wynagrodzen

Sektor inzynierii

roczne wynagrodzenie w brutto

wynagrodzenie miesieczne brutto

tap talent

we care more

/koszty pracodawcy

STANOWISKO

Dyrektor Fabryki (ponad 500 pracownikéw)
Dyrektor Fabryki (100-500 pracownikow)
Dyrektor Fabryki (do 100 pracownikéw)
Dyrektor Operacyjny (ponad 500 pracownikéw)
Menadzer ds. Rozwoju (10-15 pracownikow)
Menadzer Produkcji (ponad 100 pracownikéw)
Lean Menadzer (ponad 100 pracownikéw)

Menadzer ds. Jakosci
Menadzer ds. Inzynierii
Black Belt Menadzer
Menadzer ds. Logistyki
Menadzer Projektu
Menadzer ds. Utrzymania
Tooling Inzynier
Inzynier ds. Rozwoju
Inzynier Projektu

Lean Inzynier

Inzynier Procesu/Produkcji
Inzynier Jakosci

Inzynier ds. Utrzymania
Inzynier Elektryk
Inzynier ds. Automatyki
Inzynier Jakosci Procesu
Projektant

Inzynier Produktu
Specjalista ds. Zakupow
Specjalista ds. Logistyki
Planista Produkgji

wynagrodzenie miesieczne brutto (UoP)

MINIMUM
32 400,00 PLN
18 360,00 PLN
15 120,00 PLN
24 840,00 PLN
14 040,00 PLN
10 800,00 PLN
10 800,00 PLN
12 960,00 PLN
10 800,00 PLN
10 800,00 PLN
9 720,00 PLN
10 800,00 PLN
9 720,00 PLN
7 560,00 PLN
6 480,00 PLN
6 480,00 PLN
6 480,00 PLN
6 480,00 PLN
6 480,00 PLN
5 940,00 PLN
6 480,00 PLN
6 480,00 PLN
6 480,00 PLN
5940,00 PLN
5 940,00 PLN
4 860,00 PLN
4 320,00 PLN
4 320,00 PLN

OPTIMUM
37 800,00 PLN
29 160,00 PLN
19 980,00 PLN
30 240,00 PLN
18 900,00 PLN
16 740,00 PLN
16 740,00 PLN
16 200,00 PLN
16 200,00 PLN
15 660,00 PLN
15 120,00 PLN
14 580,00 PLN
14 040,00 PLN
9 720,00 PLN
9 720,00 PLN
8 640,00 PLN
8 640,00 PLN
8 640,00 PLN
8 100,00 PLN
8 100,00 PLN
8 640,00 PLN
9 720,00 PLN
8 100,00 PLN
7 560,00 PLN
7 560,00 PLN
7 020,00 PLN
6 480,00 PLN
6 480,00 PLN

MAXIMUM
48 600,00 PLN
37 800,00 PLN
27 000,00 PLN
35 640,00 PLN
23 760,00 PLN
24 840,00 PLN
23 760,00 PLN
21 600,00 PLN
21 600,00 PLN
21 600,00 PLN
21 600,00 PLN
21 600,00 PLN
19440,00 PLN
15 120,00 PLN
12 960,00 PLN
11 000,00 PLN
11 880,00 PLN
10 800,00 PLN
11 880,00 PLN
10 800,00 PLN
10 800,00 PLN
12 960,00 PLN
10 260,00 PLN
10 800,00 PLN
9 720,00 PLN
9 720,00 PLN
9 720,00 PLN
9 720,00 PLN

STANOWISKO

Dyrektor Fabryki (ponad 500 pracownikow)

roczne wynagrodzenie w brutto/koszty pracodawcy

MINIMUM

395 280,00 PLN

OPTIMUM
461 160,00 PLN

MAXIMUM
592 920,00 PLN

Dyrektor Fabryki (100-500 pracownikow)

223 992,00 PLN

355752,00 PLN

461 160,00 PLN

Dyrektor Fabryki (do 100 pracownikéw)

184 464,00 PLN

243 756,00 PLN

329 400,00 PLN

Dyrektor Operacyjny (ponad 500 pracownikdw)

303 048,00 PLN

368 928,00 PLN

434 808,00 PLN

Menadzer ds. Rozwoju (10-15 pracownikow)

171 288,00 PLN

230 580,00 PLN

289 872,00 PLN

Menadzer Produkcji (ponad 100 pracownikow)

131 760,00 PLN

204 228,00 PLN

303 048,00 PLN

Lean Menadzer (ponad 100 pracownikéw)

131 760,00 PLN

204 228,00 PLN

289 872,00 PLN

Menadzer ds. Jakosci

158 112,00 PLN

197 640,00 PLN

263 520,00 PLN

Menadzer ds. Inzynierii

131 760,00 PLN

197 640,00 PLN

263 520,00 PLN

Black Belt Menadzer

131 760,00 PLN

191 052,00 PLN

263 520,00 PLN

Menadzer ds. Logistyki

118 584,00 PLN

184 464,00 PLN

263 520,00 PLN

Menadzer Projektu

131 760,00 PLN

177 876,00 PLN

263 520,00 PLN

Menadzer ds. Utrzymania

118 584,00 PLN

171 288,00 PLN

237 168,00 PLN

Tooling Inzynier

92 232,00 PLN

118 584,00 PLN

184 464,00 PLN

Inzynier ds. Rozwoju

79 056,00 PLN

118 584,00 PLN

158 112,00 PLN

Inzynier Projektu

79 056,00 PLN

105 408,00 PLN

134 200,00 PLN

Lean Inzynier

79 056,00 PLN

105 408,00 PLN

144 936,00 PLN

Inzynier Procesu/Produkcji

79 056,00 PLN

105 408,00 PLN

131 760,00 PLN

Inzynier Jakosci

79 056,00 PLN

98 820,00 PLN

144 936,00 PLN

Inzynier ds. Utrzymania

72 468,00 PLN

98 820,00 PLN

131 760,00 PLN

Inzynier Elektryk

79 056,00 PLN

105 408,00 PLN

131 760,00 PLN

Inzynier ds. Automatyki

79 056,00 PLN

118 584,00 PLN

158 112,00 PLN

Inzynier Jakosci Procesu

79 056,00 PLN

98 820,00 PLN

125 172,00 PLN

Projektant

72 468,00 PLN

92 232,00 PLN

131 760,00 PLN

Inzynier Produktu

72 468,00 PLN

92 232,00 PLN

118 584,00 PLN

Specjalista ds. Zakupdéw

59 292,00 PLN

85 644,00 PLN

118 584,00 PLN

Specjalista ds. Logistyki

52 704,00 PLN

79 056,00 PLN

118 584,00 PLN

Planista Produkgji

52 704,00 PLN

79 056,00 PLN

118 584,00 PLN
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Pandemia spowodowata, ze proces cyfryzacji znacznie przyspieszyt
i dotknat wielu dziedzin. Nie inaczej jest w branzy produkcyijnej i inzy-
nieryjnej. Szacuje sie, ze 67% globalnych producentéw przyspieszyto
wdrozenie projektéw cyfrowych ze wzgledu na sytuacje pandemiczna.
Wedtug badania przeprowadzonego przez IBM do najwazniejszych no-
wych projektéw nalezaty:

— Rozwéj nowych cyfrowych narzedzi projektowych.

— Tworzenie programéw automatyzacji dla systemoéw produkcyjnych,
logistycznych i ustugowych.

— Wzmocnienie platform i aplikacji do pracy zdalnej i wspo6tpracy.

Badacze twierdza, ze zawodd inzyniera w ciggu najblizszych lat ewolu-
uje. Takie osoby bedg musiaty przyzwyczaic sie do panujacych trendéw
i skupi¢ swojg uwage na szeroko rozumianej cyfryzacji oraz mechatro-
nice, robotyce (w tym zagadnienia zwigzane ze sztuczng inteligencja).
Sztuczna inteligencja wspiera wiele proceséw przemystowych. Wymienié
tutaj mozna choéby zarzadzanie zapasami, prognozowanie, zmniejszenie
kosztéw magazynowania czy transportu.

W 2023 roku kluczowy bedzie takze rozwdj tzw. Internetu Rzeczy
(Internet of Things). Ta technologia pozwala komunikowac sie pomiedzy
dwoma lub wiecej osobnymi urzagdzeniami. Dzieki temu mozna podnies¢
jakos$¢ proceséw produkcyjnych, logistycznych, sprzedazowych, a nawet
przewidzie¢ awarie w systemie czy urzadzeniu.

W sektorze produkcyjnym nadal bedzie sporo otwartych wakatéw. Mato
tego, pracodawcy beda musieli zastanowic sie jak utrzymac swoich pra-
cownikow w firmach. Mozliwos¢ elastycznej pracy, system premiowy
czy dodatkowe benefity mogg byc¢ kartg przetargowa w negocjacjach
z obecnymi lub przysztymi wspdtpracownikami.
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Tabela wynagrodzen
Sektor marketingu i sprzedazy

roczne wynagrodzenie w brutto

wynagrodzenie miesieczne brutto

tap talent

/koszty pracodawcy WA CArE e e

STANOWISKO

Dyrektor ds. Sprzedazy

Dyrektor Regionalny

Dyrektor ds. Eksportu

Menadzer ds. Eksportu

Krajowy Menadzer ds. Klientow Kluczowych
Menadzer ds. Klientéw Kluczowych w Grupie

Menadzer Sprzedazy

Regionalny Menadzer ds. Sprzedazy
Specjalista ds. Sprzedazy

Przedstawiciel Handlowy

Regionalny Menadzer ds. Klientow Kluczowych
Menadzer ds. Klientéw Kluczowych

Wsparcie sprzedazy

Menadzer Dziatu Badan

Specjalista ds. Rozwoju Dziatalnosci
Miedzynarodowej

Specjalista ds. Rozwoju Dziatalnosci
Analityk ds. Sprzedazy

Marketing

Dyrektor Handlowy

Dyrektor ds. Marketingu

Kierownik ds. Marketingu

Menadzer ds. Marketingu

Specjalista ds. Wizerunku

Specjalista ds. Wizerunku Marki
Koordynator ds. Komunikacji Marketingowej
Specjalista ds. Marketingu

Specjalista ds. Marketingu Internetowego

N

wynagrodzenie miesieczne brutto (UoP)

MINUMUM
27 000,00 PLN
9 000,00 PLN
16 000,00 PLN
9 000,00 PLN
20 000,00 PLN
17 000,00 PLN

JUNIOR
16 500,00 PLN
13 000,00 PLN
6 500,00 PLN
4000,00 PLN
13 000,00 PLN
8 500,00 PLN
JUNIOR
13 000,00 PLN

15 500,00 PLN

8 500,00 PLN
7 500,00 PLN
MINIMUM
45 000,00 PLN
33 000,00 PLN
25 000,00 PLN
JUNIOR
10 000,00 PLN
8 500,00 PLN
9 000,00 PLN
8 000,00 PLN
6 500,00 PLN
7 000,00 PLN

OPTIMUM
36 000,00 PLN
12 000,00 PLN
30 000,00 PLN
13 000,00 PLN
25 000,00 PLN
20 000,00 PLN

REGULAR
20 000,00 PLN
16 500,00 PLN
10 000,00 PLN
5500,00 PLN
16 000,00 PLN
13 000,00 PLN

REGULAR
17 500,00 PLN

20 000,00 PLN

13 000,00 PLN
10 000,00 PLN
OPTIMUM
60 000,00 PLN
44 000,00 PLN
32 500,00 PLN
REGULAR
16 000,00 PLN
14 000,00 PLN
14 000,00 PLN
12 000,00 PLN
8 500,00 PLN
9 000,00 PLN

MAXIMUM
44 000,00 PLN
14 000,00 PLN
44 000,00 PLN
17 000,00 PLN
30 000,00 PLN
23 000,00 PLN

SENIOR
23 000,00 PLN
20 000,00 PLN
15 000,00 PLN
7 000,00 PLN
20 000,00 PLN
16 000,00 PLN
SENIOR
22 000,00 PLN

25 000,00 PLN

15 000,00 PLN
14 000,00 PLN
MAXIMUM
80 000,00 PLN
55 000,00 PLN
40 000,00 PLN
SENIOR
22 000,00 PLN
20 000,00 PLN
20 000,00 PLN
15 000,00 PLN
12 000,00 PLN
13 000,00 PLN

STANOWISKO

Dyrektor ds. Sprzedazy

roczne wynagrodzenie w brutto/koszty pracodawcy
MINIMUM OPTIMUM MAXIMUM
395280,00 PLN 527 040,00 PLN 644 160,00 PLN

Dyrektor Regionalny

131 760,00 PLN  175680,00 PLN 204 960,00 PLN

Dyrektor ds. Eksportu

234 240,00 PLN 439 200,00 PLN 644 160,00 PLN

Menadzer ds. Eksportu

131 760,00 PLN 190 320,00 PLN 248 880,00 PLN

Krajowy Menadzer ds. Klientow Kluczowych

292 800,00 PLN 366 000,00 PLN 439 200,00 PLN

Menadzer ds. Klientéw Kluczowych w Grupie

Menadzer Sprzedazy

248 880,00 PLN 292 800,00 PLN 336 720,00 PLN
JUNIOR REGULAR SENIOR
241 560,00 PLN 292 800,00 PLN 336 720,00 PLN

Regionalny Menadzer ds. Sprzedazy

190 320,00 PLN 241 560,00 PLN 292 800,00 PLN

Specjalista ds. Sprzedazy

95 160,00 PLN 146 400,00 PLN 219 600,00 PLN

Przedstawiciel Handlowy

58 560,00 PLN 80 520,00 PLN 102 480,00 PLN

Regionalny Menadzer ds. Klientéw Kluczowych

190 320,00 PLN 234 240,00 PLN 292 800,00 PLN

Menadzer ds. Klientow Kluczowych
Wsparcie sprzedazy
Menadzer Dziatu Badan

124 440,00 PLN 190 320,00 PLN 234 240,00 PLN
JUNIOR REGULAR SENIOR
190 320,00 PLN 256 200,00 PLN 322 080,00 PLN

Specjalista ds. Rozwoju Dziatalnosci
Miedzynarodowej

226 920,00 PLN 292 800,00 PLN 366 000,00 PLN

Specjalista ds. Rozwoju Dziatalnosci

124 440,00 PLN 190 320,00 PLN 219 600,00 PLN

Analityk ds. Sprzedazy
Marketing
Dyrektor Handlowy

109 800,00 PLN 146 400,00 PLN ~ 204 960,00 PLN
MINIMUM OPTIMUM SENIOR

658 800,00 PLN 878 400,00 PLN 1171 200,00 PLN

Dyrektor ds. Marketingu

483 120,00 PLN 644 160,00 PLN 805 200,00 PLN

Kierownik ds. Marketingu

Menadzer ds. Marketingu

366 000,00 PLN 475 800,00 PLN 585 600,00 PLN
JUNIOR REGULAR SENIOR
146 400,00 PLN 234 240,00 PLN 322 080,00 PLN

Specjalista ds. Wizerunku

124 440,00 PLN 204 960,00 PLN 292 800,00 PLN

Specjalista ds. Wizerunku Marki

131 760,00 PLN 204 960,00 PLN 292 800,00 PLN

Koordynator ds. Komunikacji Marketingowej

117 120,00 PLN  175680,00 PLN 219 600,00 PLN

Specjalista ds. Marketingu

95 160,00 PLN 124 440,00 PLN 175 680,00 PLN

Specjalista ds. Marketingu Internetowego

102 480,00 PLN 131 760,00 PLN 190 320,00 PLN
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Ostatnie 2 lata pokazaty, ze branza marketingowo-sprzedazowa nie
tylko preznie sie rozwija, ale i nie poddaje sie kryzysom takim jak
pandemia czy niestabilna sytuacja geopolityczna.

Niedawna sytuacja izolacji, a co za tym idzie potrzeba przeniesienia
aktywnosci marketingowych do strefy online sprawita, ze coraz istotniej-
szg kwestig jest budowanie rozpoznawalnosci marki i kreowanie strategii
marketingowo-sprzedazowych opartych na nowych mediach, takich jak
platformy spotecznos$ciowe i e-commerce.

Z badan przeprowadzonych w 2022 roku przez platforme Influencer
Marketing Hub wynika, ze niemal 70% oséb przed zakupem danego
produktu korzysta z Internetu w celu uzyskania informacji o jego jakosci,
producencie czy komforcie uzytkowania. Ten trend znajduje swoje od-
zwierciedlenie na rynku pracy i wynagrodzen. Coraz wieksza popularno-
$cig cieszg sie stanowiska oraz kierunki ksztatcenia oparte o znajomos¢
,snowych mediow” oraz swiadome wykorzystywanie ich w budowaniu
strategii marketingowych i sprzedazowych

W ciagu najblizszych kilku lat z pewnoscig zaobserwujemy wzrost wy-
nagrodzen wsrod specjalistow od marketingu internetowego, ktérzy
biegle poruszaja sie w srodowisku Instagrama, TikToka, kampanii
internetowych i tworzeniu angazujacych tresci
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Tabela wynagrodzen
Sektor c-level

STANOWSIKO

Gtowny Menadzer
Prezes

Zastepca Prezesa
Dyrektor Zarzadzajacy
Dyrektor ds. IT

Dyrektor ds. Finansowych
Dyrektor ds. Sprzedazy
Dyrektor ds. HR
Dyrektor ds. Marketingu
Kierownik ds. Projektéw
Kierownik Pionu

wynagrodzenie miesieczne brutto

wynagrodzenie miesieczne brutto (UoP)

MINIMUM
45 000,00 PLN
33 000,00 PLN
30 520,00 PLN
28 080,00 PLN
25 380,00 PLN
23 760,00 PLN
23 760,00 PLN
23 760,00 PLN
23 760,00 PLN
19 440,00 PLN
19 440,00 PLN

OPTIMUM
57 000,00 PLN
45 000,00 PLN
37 000,00 PLN
35 000,00 PLN
32 000,00 PLN
33 000,00 PLN
31 000,00 PLN
31 000,00 PLN
31 000,00 PLN
25 000,00 PLN
25 000,00 PLN

MAXIMUM
70 000,00 PLN
55 000,00 PLN
43 600,00 PLN
41 040,00 PLN
37 800,00 PLN
37 800,00 PLN
42 120,00 PLN
36 720,00 PLN
36 720,00 PLN
30 240,00 PLN
22 680,00 PLN

roczne wynagrodzenie w brutto

/koszty pracodawcy

STANOWISKO

Gtowny Menadzer

tap talent

we care more

roczne wynagrodzenie w brutto/koszty pracodawcy

MINIMUM
658 800,00 PLN

OPTIMUM
834 480,00 PLN

MAXIMUM
1024 800,00 PLN

Prezes

483 120,00 PLN

658 800,00 PLN

805 200,00 PLN

Zastepca Prezesa

446 812,80 PLN

541 680,00 PLN

638 304,00 PLN

Dyrektor Zarzgdzajacy

411 091,20 PLN

512 400,00 PLN

600 825,60 PLN

Dyrektor ds. IT

371 563,20 PLN

468 480,00 PLN

553 392,00 PLN

Dyrektor ds. Finansowych

347 846,40 PLN

483 120,00 PLN

553 392,00 PLN

Dyrektor ds. Sprzedazy

347 846,40 PLN

453 840,00 PLN

616 636,80 PLN

Dyrektor ds. HR

347 846,40 PLN

453 840,00 PLN

537 580,80 PLN

Dyrektor ds. Marketingu

347 846,40 PLN

453 840,00 PLN

537 580,80 PLN

Kierownik ds. Projektéw

284 601,60 PLN

366 000,00 PLN

442 713,60 PLN

Kierownik Pionu

284 601,60 PLN

366 000,00 PLN

332 035,20 PLN
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W przeciggu ostatniego czasu gospodarka i rynek pracy w Polsce do-
Swiadczyt wielu znaczacych zmian. Niemal kazda branza doswiadczyta
posrednich skutkéw pandemii, wzrostu kosztéw utrzymania i trwajace-
go na wschodzie Europy konfliktu. Kilka ostatnich miesiecy wyraznie
wskazato, ze sytuacja ta wyraznie odbija sie preferencjach Kandydatéow
dotyczacych warunkéw zatrudnienia i czynnikéw, ktére motywuja ich
do zmiany miejsca pracy.

Wedtug raportu przygotowanego pod koniec 2022 roku przez agencje
ARC Rynki i Opinie wynika, ze dla 57% oséb aktywnie poszukujacych
pracy najwazniejszym czynnikiem motywujagcym do zmiany jest che¢
otrzymywania wyzszego wynagrodzenia. Ten trend ma swoje odbicie
rowniez w oczekiwaniach finansowych pracownikéw z grupy C-level.

Co przyniesie 2023 rok?

Pracownicy z grupy C-Level sg kluczowi dla firm, dlatego znalezienie
ich na rynku pracy jest duzym wyzwaniem bowiem, oprdocz kwalifikacji
i doswiadczenia zawodowego, waznga role przypisuje sie czynnikom
osobowosciowym i dopasowaniu do organizacji. Wiele firm chce by¢
elastyczna i z roku na rok zwieksza ptace pracownikéw. W 2023 roku
wynagrodzenia dla oséb petnigcych role zarzadcze wzrosnie o okoto
7-10%. Zmiana moga ulec nie tylko ptace, ale i zakres benefitéw.
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tap.talent

we care more

Nadchodzi czas na ‘Umiejetnosci mocy’

Czym doktadnie sg ,umiejetnosci mocy”, o ktérych coraz czesciej styszymy
na rynku? Zacznijmy od tego, co wiemy. Wiemy, ze twarde umiejetnosci odno-
szg sie do kompetencji technicznych, ktérych trzeba sie nauczy¢, ktére moz-

o
I re n d re kru ta C n e na zmierzy¢. Umiejetnosci miekkie sg okreslane jako bardziej skoncentrowane
na relacjach, obejmujace takie obszary, jak komunikacja, inteligencja emocjonal-
na, praca zespotowa, postawa zawodowa i etyka pracy. W dzisiejszych zdalnych

® y 4 ®
i hybrydowych srodowiskach pracy oczekuje sie, ze pracownicy bedg umiec
I pracowac w stanie ciggtych zmian. Moze to byc jednak trudne i mie¢ wptyw

na wydajnosc¢ pracy. Umiejetnosci miekkie sg wazniejsze niz kiedykolwiek,

2 o 2 3 ro k a nawet s okreslane jako ‘umiejetnosci mocy’.
na ,

10 ,,umiejetnosci mocy”:

Komunikacja
Innowacja
Kreatywnosc¢
Inteligencja emocjonalna
Wspodtpraca
Adaptacji
Przywodztwo
Zarzadzanie czasem
Etyka pracy
Stuchanie

Praca zdalna juz z nami pozostanie

Badania méwig, ze 85% rekruteréw uwaza, ze praca zdalna pozostanie juz
Z nami na zawsze. Pandemia znaczaco zmieniata to, jak postrzegamy nowe
standardy pracy. Poniekad wymuszone wdrozenie pracy zdalnej i hybrydowej
pomogto firmom uswiadomic sobie, ze praca zdalna oferuje korzysci nie tylko
pracownikom, ale takze firmom. Firmy te wykorzystaty mozliwosci pracy zdalnej
jako strategie przyciggania kandydatéw do aplikowania na otwarte wakaty.

Wskazowka dotyczaca rekrutacji: ,Umiejetnosci mocy” sg niezwykle wazne
w nowym modelu pracy. Nalezy rozwija¢ je u kazdego pracownika, bez wzgledu

na to jakie stanowisko zajmuje w hierarchii firmy.

Wskazéwka rekrutacyjna: W miare mozliwosci pozwél kandydatom i pra-
cownikom odczuwaé swobode, wygode oraz oszczednos$¢ czasu wynikajace
z mozliwosci pracy w systemie zdalnym i/ lub hybrydowym.
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Twoja reputacja wptywa na Twoje procesy rekrutacyjne

Wiekszos¢ osdb poszukujacych pracy bada marke i reputacje organizacji, zanim
rozwazy ubieganie sie o dane stanowisko. Wiekszos¢ oséb aktywnych na rynku
pracy twierdzi, ze otrzymanie wyzszego wynagrodzenia w firmie o ztej reputacji
nie spowoduje, ze rozpoczng z taka firma wspétprace. Dla Kandydatéw liczy sie
bardziej opinia o firmie niz wysokos¢ oferowanego wynagrodzenia. Dzisiejsze
podejscie do rekrutacji poniekad zmusza specjalistéw HR do nauczenia sie
pewnych dziatan marketingowych. Wazne jest, aby pamietac, ze reputacja to
nie tylko nazwa, logo lub materiaty marketingowe stworzone dla marki Twojej
firmy. To zdecydowanie cos$ wiecej. Dlatego tak wazne jest, aby by¢ na biezaco
z tym, co ludzie méwig i pisza o Twojej organizacji.

Co wptywa na marke i reputacje Twojej firmy?
Istnieje kilka czynnikéw, ktére sktadaja sie na reputacje firmy, w tym:

Etyka
— czy firma zachowuje sie uczciwie i z przyzwoitos$cia wobec swoich pracownikow,
klientéw, dostawcow i innych interesariuszy?

Pracownicy
— czy firma ma utalentowanych, wykwalifikowanych i kompetentnych pracownikoéw,
ktérzy osiggaja dobre wyniki?

Miejsce pracy
— czy firma ma dobra kulture organizacyjng, ktéra wspiera jej misje?

Finanse
— czy firma osiaga zyski i jest rentowana?

Wskazéwka rekrutacyjna: Traktuj kandydatéw jak klientdw poprzez zarzadzanie
relacjami z nimi. Mozna to zrobi¢ poprzez kampanie e-mailowe, dostarczanie
ciekawych tresci na stronie internetowej i angazowanie sie w dyskusje w me-
diach spotecznosciowych.

Polecenia s3 wazne — bardzo!

Wiekszos¢ firm zatrudnia 20-40% swoich nowych pracownikéw poprzez pole-
cenia. To Swietny sposdb na ograniczenie koszu dziatan rekrutacyjnych. Ale nie
tylko to, ludzie, ktérzy zostali poleceni przez pracownikéw lub inne kontakty
zewnetrzne, zwykle pozostajg dtuzej w organizacji i osiggaja lepsze wyniki.
Obecni pracownicy sa najlepszymi rekruterami. Warto dtuzej pomyslec¢ o korzy-
sciach ptynacych z programu polecen pracowniczych. Pracownicy majg wiedze
0 organizacji, rozumieja, w jaki sposdb poszczegdlne stanowiska odgrywaja role
w ogolnej strukturze firmy i widza doskonale, gdzie polecony kandydat wpasuje
sie najlepiej. moga zobaczy¢, jak polecony kandydat moze pasowac do kultury
firmy. Wiele organizacji oferuje nagrody pieniezne, ptatny czas wolny i inne na-
grody za polecenie kandydatow do pracy- i to sie sprawdza i sprawdzac bedzie.

Wskazowka rekrutacyjna: Aby zaoszczedzi¢ wydatki na rekrutacje, pomysl jak
przygotowac dobry program polecen. Dzieki temu firma zyska bardzo dobrych
pracownikéw, kandydat otrzyma dobrg posade a pracownik, ktéry dokonat po-
lecenia, bedzie nagrodzony.
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Specjalisci ds. pozyskiwania talentéw wiedza, jak wazne
sg media spotecznosciowe w rekrutacji. Jakich trendow

mozemy sie spodziewaé¢ w 2023 roku — i w jaki sposob
moga one wesprzec strategie zatrudnienia?
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Brak osobistego brandingu na LinkedIn? Nie ma mowy

Personal branding nie jest nowa koncepcja, ale w dobie influencerskiego
marketingu podejscie to jest niezmiernie wazne. A co obecnie jest trendem
w brandingu pracowniczym? Nasza osobista marka to, najprosciej méwiac, nasza
reputacja, niezaleznie od tego, czy kreujemy jg swiadomie, czy nieSwiadomie.
Coraz wazniejsze staje sie celowe dbanie o marke osobistg — szczegdlnie
na LinkedIn. Jaka kulture tworzymy dla swoich pracownikéw w miejscu pracy?
Czy w naszej organizacji istnieja inicjatywy, ktore zachecajg do réznorodnosci
i integracji? Jesli nie tworzymy odpowiednich tresci, aby odpowiedzie¢ na te
pytania, to znaczy, ze nie wyrdzniamy sie wsréd konkurencji. Jesli jesteSmy
pracodawcy i nie publikujemy w sieci czegos, co nas wyrdznia — nie jestesSmy
w stanie przyciggac skutecznie talentow. W dobie obecnej sytuacji na rynku
wymogiem koniecznym jest bycie aktywnym i kreatywnym na Linkedinie.

TikTok ma potencjat

Dzis TikTok to nie tylko zabawne filmiki, ale Swietne narzedzie, ktére kryje
w sobie reklamowy potencjat. Ten potencjat szybko podchwycili influencerzy,
ktorzy wspodtpracujgc z markami, zaczeli reklamowaé produkty réwniez na tej
platformie. Temat podchwycili takze mikroprzedsiebiorcy, ktérzy reklamuja
swoje kursy i ustugi. Tym sposobem, TikTok rozpoczat przemiane z narzedzia
typowo rozrywkowego, do narzedzia, ktore kryje w sobie wiele mozliwosci.
Jak wykorzystac TikToka w skutecznej rekrutacji? Nagrywac, nagrywac i jeszcze
raz, nagrywac. Krotkie, dowcipne filmiki z polotem, ktére nie tylko podkre-
$lg zalety pracy w naszej organizacji, ale przede wszystkim bedg przydatne,
kroétkie, treSciwe i skutecznie przyciggna uwage. Co ciekawe, chinski TikTok juz
testuje narzedzie, ktére umozliwitoby swoim uzytkownikom znalezienie pracy
— zamiast obszernego CV chetni kandydaci mieliby wysta¢ rekruterom krétka
wideo prezentacje. Jest to odwazny krok, ktéry mégtby zrewolucjonizowacd
tradycyjne podejscie do rekrutacji.
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Twitter coraz bardziej popularny w rekrutacji

Na Twitterze przewazajg osoby mtode, miedzy 18. a 29. rokiem zycia, ktére
stanowig 36% jego uzytkownikéw. Serwis ten cieszy sie podobng popularnoscia
zarowno wsrod kobiet, jak i mezczyzn. Wiekszos¢ z nich to mieszkancy duzych
miast, posiadajacy wyksztatcenie wyzsze.

Rekrutacja na Twitterze — dobra, zta czy oryginalna? Celem kazdego rekrutera
jest nawigzaniu dialogu i relacji ze swoja grupa odbiorcow. Wykonujac search
na wybranym przez siebie portalu, zamieszczanie na nim ogtoszen ma na celu
jedno — wzbudzi¢ zainteresowanie. Jesli juz sie wstepnie upewnimy, ze osoby,
ktorych szukamy w przestrzeni Twittera rzeczywiscie funkcjonuja, warto je
skontaktowaé, bo na pewno nie bedzie to dla nich oczywiste i z géry wzbudzi
ciekawos$é. Wielu z nich (nawet tych najbardziej rozchwytywanych na rynku)
moze sie po prostu nie spodziewac¢ wiadomosci na Twitterze, przez co na pewno
doceni ztamanie schematu i otworzy komunikacje, z korzyscia dla obu stron.

Filtry AR na Instagramie

Filtry AR, czyli filtry wykorzystujace rzeczywistos$¢ rozszerzong (ang. augmen-
ted reality) umozliwiajg naktadanie animowanych efektéw na obraz z kamery
W czasie rzeczywistym, a nastepnie na udostepnienie stworzonego przy ich
uzyciu zdjecia czy nagrania wideo. Filtry te staty sie wyjatkowo popularne
na platformie Instagram, ktéra od 2019 roku umozliwia uzytkownikom samo-
dzielne ich tworzenie i udostepnianie. Od tamtego momentu filtry przyciggnety
uwage wielu marek na catym $wiecie i staty sie istotnym kanatem branym pod
uwage w strategiach reklamowych. Marki moga z powodzeniem wykorzystac
filtry AR w natywnej komunikacji i zyska¢ dzieki nim milionowe zasiegi. Filtry
to dobry sposob interakcji z publicznoscia, ktéry mozna wykorzystac do po-
kazania osobowosci marki. Uzytkownicy nie tylko dostrzegajg tres¢, ale tez

wchodzg z nig w interakcje, ktéra wywotuje w nich pozytywne emocje i pozwa-
la czerpac przyjemnosé. Wykorzystanie filtrow AR istotnie wptywa na wzrost
swiadomosci marki. Ich duzg zaletg jest to, ze nie dotyczy ich zjawisko sSlepoty
banerow i umozliwiajg natywng komunikacje z odbiorcami. Filtry AR pozwala-
ja przeksztatci¢ miliardowga grupe uzytkownikéw medidéw spotecznosciowych
w bezptatnych ambasadoréw marki, jednoczesnie nadajac tresci efekt wiruso-
wy. Wazne jest takze to, ze to sami uzytkownicy, wykorzystujac filtry, tworza
content i go dalej udostepniaja. Az 90% konsumentdéw ufa treSciom zwigzanym
z marka, jesli sg tworzone przez innego uzytkownika.

UGC (User Generated Content)

User generated content to stosunkowo nowe w Swiecie internetu pojecie,
ktore zaczeto coraz czesciej by¢ uzywane wraz z rozwojem portali spotecz-
nosciowych i stron bazujgcych na aktywnych dziataniach uzytkownikéw. User
generated content jest bardzo tani w wytworzeniu. Wszystko, czego potrze-
bujemy, by zacza¢ go stosowaé, to strona internetowa lub profil na wybranym
portalu spotecznosciowym — i oczywiscie odrobina czasu i checi. Jednoczesnie
ta forma interakcji z uzytkownikami jest bardzo angazujaca i stanowi przyktad
samonapedzajgcego sie mechanizmu: im wiecej komentarzy czy zdjeé poja-
wia sie pod naszymi postami, tym wieksza szansa, ze podazg za nimi kolejne.
Sami réwniez mozemy wspomagac ten proces przez odpowiadanie na pytania,
docenianie pochwat i rozwiewanie watpliwosci krytykéw, jednoczesnie
wptywajac tym samym na pozytywny wizerunek naszej marki i zwiekszajac jej
rozpoznawalnosé. Takie dziatania zwiekszajg rowniez widocznosé postéw w na-
szych mediach spotecznos$ciowych, co moze przyciggaé kolejnych potencjalnych
klientow. Taka kombinacja sprawia, ze UGC jest nie tylko efektywny, ale rowniez
zdolny do docierania do zupetnie nowych grup — w tym réwniez takich zain-
teresowanych zaréwno naszg dziatalnoscia, jak i kreowaniem kolejnych tresci.
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